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DESARROLLO
SOSTENIBLE

EFICIENCIA
ENERCETICA

GESTIONDELAGUA

BUENAS PRACTICAS 5

Todas las referencias a personas, utilizadss en este manual, se entienden efectuadas indistintamente al

¢ QUE ES EL DESARROLLO SOSTENIBLE?

¢POR QUE ES IMPORTANTE LA EFICIENCIA
ENERGETICA PARA EL COMERCIO?

EN LA ILUMINACION

EN LA CLIMATIZACION

EN LOS EQUIPOS DE FRIO
EN EL AISLAMIENTO

¢, POR QUE PRESTAR ATENCION A LA
GESTION DEL AGUA EN EL
COMERCIO?

BUENAS PRACTICAS PARA QUE TU
COMERCIO SEA EFICIENTE Y SOSTENIBLE
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Desarrollo sostenible

¢QUE ES EL DESARROLLO

SOSTENIBLE?
Una definiciobn basica pero bastante
representativa del concepto de

sostenibilidad seria aquel desarrollo vy
crecimiento que satisface las necesidades
econdmicas y sociales presentes con
respeto al medio ambiente y sin poner en
riesgo la capacidad de las generaciones
venideras y el futuro de los recursos

naturales.

El desarrollo sostenible es aquél que debe

garantizar el equilibrio entre el
crecimiento econdmico, el cuidado del
medio ambiente y el bienestar de la

sociedad.

iTan sencillo y tan complicado al mismo
tiempo!
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En la actualidad muchos de los retos a los

gue se enfrenta el ser humano, como el
cambio climatico, las desigualdades, el
déficit de agua..solo pueden resolverse
desde
promoviendo el desarrollo sostenible y su
apuesta por el progreso
crecimiento econdémico y el

una  perspectiva global vy
social, el

equilibrio
medioambiental.
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Eficiencia

¢POR QUE ES IMPORTANTE
LA EFICIENCIA ENERGETICA
PARA EL COMERCIO?

La eficiencia energética

practica que tiene como objetivo reducir

es aquella
el consumo de energia y optimizar su uso
en el desarrollo de la actividad econémica
sin  gque merme sus prestaciones y

servicios.

El pequeno comercio esta evolucionando

en la direccion adecuada reduciendo

progresivamente el impacto de sus

operaciones.

Esto responde en gran medida a la
adaptacion creciente a la regulacion
medio ambiental, al desarrollo de

tecnologias cada vez mas eficientes y
también a las propias decisiones éticas de
los empresarios y a su capacidad de
proyectar de
consumidores que valoran de forma
creciente
ecoloégicos y sostenibles, o los llamados
productos verdes.

las  preferencias los

los productos considerados
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Ademas para un comercio son muchos los

beneficios que tiene ser
comprometido y aqui te dejamos algunos
de ellos:

sostenible 'y
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Los ambitos mas destacados en los que el comercio debe incidir en la eficiencia
energética porque son los que concentran los principales problemas
medioambientales son:
Donde el comercio puede realizar un
m - mayor ahorro energético es en la
iluminacion, acondicionamiento
térmico y refrigeracion.
Entre un 10% y un 15% de los residuos
m locales procede del comercio con la
problematica afladida del enorme
espacio que ocupan.
Los plasticos desechables usados en
embalajes, bolsas de plastico,
EMPAQUETADO botellas...representan casi un 40% del
CONsSUMO europeo.
Hay sectores que son consumidores de
agua, especialmente, el de la
m —  alimentacion, por lo que hay que incidir
en las medidas de ahorro de este
recurso.
ECOETIQUETA La ecoetiqueta es un distintivo que
informa y estimula al consumidor a
Y CONSUMO elegir productos y servicios con menor
RESPONSABLE impacto en el medio ambiente.
EQUIPAMIENTO Es conveniente utilizar equipamientos
eficientes, dados los beneficios
COMERCIAL ecolégicos y econdmicos de dichos
sistemas.
Las actividades de distribuciéon y
suministro a los establecimientos
TRANSPORTE comerciales generan impactos
derivados basicamente del transporte.
MANUAL DEL COMERCIO LOCAL SOSTENIBLE Y EFICIENTE 03
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Para que un comercio sea sostenible es
necesario que establezca un plan de
ahorro energético orientado a reducir el
consumo energético y su gestion de
residuos adoptando medidas en su escala.

Es conveniente que se trace un plan de
ahorro energético basado en objetivos
realistas que permitan el control real del
consumo, por ejemplo de forma mensual,
en las diferentes areas del

establecimiento.

Te proponemos un plan de ahorro
energético sencillo
eficientes en:

basado en usos
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ILUMINACION

En el comercio hay que prestar atencion a
la iluminaciébn porque el consumo
energético es, en la mayoria de los casos,
el mayor gasto que tiene un
establecimiento. Pero ademas una buena
iluminacion influye en la experiencia de
compra, crea diferentes espacios vy
visibiliza productos por lo que facilita el
trabajo tanto de los potenciales clientes
como de los propios companeros.

Disminuir el consumo en electricidad es
un objetivo que debe contemplarse en el
plan de ahorro energético de cualquier
comercio.

CONFIA EN LOS PROFESIONALES
PARA REVISAR TUS EQUIPOS, TU

INSTALACION, POTENCIAY

FACTURAS, ASi COMO PARA QUE
ESTABLEZCAN LOS PUNTOS
FUERTES Y DEBILES DE TU

ESTABLECIMIENTO.

CON LA INFORMACION PODRAN
ESTABLECER UN PLAN DE
REDUCCION DEL CONSUMO Y,
POR LO TANTO, DEL GASTO QUE
SUPONE PARA TU COMERCIO.

¢COMO PUEDES REDUCIR EL CONSUMO ELECTRICO EN TU COMERCIO?

MANUAL DEL COMERCIO LOCAL SOSTENIBLE Y EFICIENTE
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CLIMATIZACION

La climatizacion no es un tema baladi para el comercio puesto que ayuda a:
e Crear atmosfera

e Influir en el grado de confort del establecimiento
* Mejorar el rendimiento del equipo de trabajo

RECOMENDACIONES PARA REDUCIR EL CONSUMO

Confia en los

/ profesionales ~—_

Controla el el sector . .
clima yla Dlmenspna
humedad el §Spa§|o a
ambiental climatizar

Valora el calor La clase A
potencial consume
interno -

60% menos
Los aparatos
\ deben /

funcionar de
forma eficiente
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ASPECTOS A TENER EN CUENTA
Una vez comprado un aparato de climatizacion y/o refrigeracién es conveniente tener
en cuenta los siguientes aspectos :
d\\\\;f 0 §"l ®
20 &
o g
-.5-.:; \ % 4 _\?
® ’/’M" ¥
Temperatura Sistemas de gestion Tarifa horaria
Hay que ajustarla Puedes regular el Si tienes sistema de
correctamente en cada acondicionamiento calefaccién eléctrico por
espacioy en cada térmico de tu local con acumulacién y lo utilizas
momento para conseguir termostatos a 20° en solo algunas horas
un beneficio econémico inviernoy a 25°en durante la jornada,

y ambiental. La diferencia verano; e instalar un recuerda que con una
de un grado centigrado regulador para la caldera tarifa de discriminacion
puede suponer una O programar una horaria consumes la

variacion de hasta un 8% desconexion de 30 misma energia pero
del consumo total de minutos en el sistema de reduces tu factura de
energia. climatizacion. forma considerable.
‘. ’.‘.\.““"--...
* Y
Ventilacion Calderas de Mantenimiento
. condensacion )
A primeras horas de la Es importante que
mafana conviene abrir Aunque las calderas de realices un
en veranoy cerrar en condensaciéon requieren mantenimiento
invierno. En verano con la inicialmente de una adecuado de los sistemas
ayuda de un ventilador inversion, lo cierto es que de calefaccion y
se reduce la sensacion de CON SU USO se consigue refrigeracion con la
temperatura entre 3°C y un ahorro de hasta un limpieza de filtros al
5°C, con lo que consigues 25% , por lo que el menos una vez al mes, de
un Menor coNsumo resultado es un plazo de condensadoresy
eléctrico y una reduccion amortizacion evaporadores. Evita una
de tu factura. relativamente corto. mal aislamiento.
MANUAL DEL COMERCIO LOCAL SOSTENIBLE Y EFICIENTE 08
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FRIO INDUSTRIAL

(Por qué es importante prestar atencidon a los equipos que generan frio de el
comercio?

(cComo se puede reducir el consumo generado por los equipos de frio en los
establicemientos?

[
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Las innovaciones tecnolégicas aplicadas a mejorar la eficiencia de los
aparatos eléctricos nos han llevado a importantes reducciones de consumo y
para minimizar el cambio climatico y la degradacién ambiental.
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AISLAMIENTO
USOS EFCIENTES
EVITA PERDIDAS DE I REDUCE EL
ENERGIA Y AIRE CONSUMO

REDUCEEL CONSUMOEN  (RESyCITONS

CALEFACCION « DISMINUYE LA
EMISION DE CO2

MEJORA SENSACION DE «  SUPONE UN
BIENESTAR EN UN LOCAL _— BENEFICIO

ECONOMICO Y
AMBIENTAL

MEJORA DEL RENDIMIENTO

REVISA EL ESTADO DE LAS VENTANAS, PUERTAS Y
CRISTALES, ESPECIALMENTE, EN LAS ZONAS DE CIERRE

SUPERVISA EL AISLAMIENTO DE PAREDES, MUROS,
FACHADA, TECHO...

MANUAL DEL COMERCIO LOCAL SOSTENIBLE Y EFICIENTE
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PRESTA ATENCION A LOS PUNTOS DE ACCESO AL
ESTABLECIMIENTO PARA EVITAR LAS FUGAS DE CALOR

Y FRIO
Los sistemas de Una doble Las cortinas de
cierres puerta o un aire en las
automatico vestibulo puertas reducen
reducen la minimiza la la pérdida de
pérdida de calor entrada de aire energia

INVIERTE EN EL AISLAMIENTO DE VENTANAS Y

CRISTALES
Los cristales de d La baja Hay cristales y
0S O Mas capas emisividad laminas de baja
aumentan el reduce la emisividad en
aislamiento pérdida de calor tonalidad
termal en un 11% transparente

CUIDA EL AISLAMIENTO DE PAREDES Y SUELOS

Un falso techo Aisla el suelo si ol ‘
aislante puede debajo tienes un 1
suponer hasta un sétano; el ahorro
15% de ahorro de puede ser de
energia hasta un 8%.

MANUAL DEL COMERCIO LOCAL SOSTENIBLE Y EFICIENTE
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Gestion del agua

¢POR QUE ES IMPORTANTE
LA GESTION DEL AGUA EN
EL COMERCIO?

« ES UN RECURSO NATURAL VITAL
Y EL MAS ESCASO.

« LA REDUCCION DE SU
CONSUMO SUPONE
BENEFICIOS ECONOMICOS Y
VENTAJAS AMBIENTALES.

« CUANTO MENOS SE CONSUME,
MENOS CAUDAL HAY QUE
DEPURAR TRAS SU USO.

« EL CONSUMO DE AGUA
CALIENTE ESTA ASOCIADO AL
AHORRO DE ENERGIA.

.COMO GESTIONAR DE
FORMA ADECUADA EL AGUA
EN UN ESTABLECIMIENTO?

« LOCALIZA EL CONTADOR, LAS
LLAVES DE PASO Y LA LLAVE
GENERAL.

« DETECTA POSIBLES FUGAS
OCULTAS.

« VIGILA EL ESTADO DE LAS
INSTALACIONES.

« IMPLANTA HABITOS
RESPONSABLES EN CLIENTES Y
EMPLEADOS.

SUSTITUYE MANGUERAS DE
AGUA POR ASPIRADORAS,
ESCOBAS...EN LOS PROCESOS
DE LIMPIEZA.

UTILIZA LA TECNOLOGIA PARA
RACIONALIZAR EL CONSUMO.
INSTALA DISPOSITIVOS DE
AHORRO: AIREADORES PARA LOS
GRIFOS; PULSADORES DE
PARADA VOLUNTARIA PARA LOS
INODOROS...

APLICA MEJORAS QUE FACILITEN
EL TRATAMIENTO DE AGUA
RESIDUAL.

EVITA EL VERTIDO POR EL
SUMIDERO DE SUSTANCIAS QUE
OBSTACULICEN EL TRABAJO DE
LIMPIEZA DEL AGUA.
UTILIZA DETERGENTES SIN
FOSFATOS NI CLORO EN
CANTIDADES MINIMAS
UTILIZA DISPENSADORES DE
JABON RELLENABLES.

MANUAL DEL COMERCIO LOCAL SOSTENIBLE Y EFICIEN
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Podriamos definir las Buenas Practicas

medioambientales como aquellas acciones
gue tienen como objetivo reducir el impacto
ambiental negativo que causan los procesos
productivos.

La aceptacion de las Buenas Practicas
responde, basicamente, a la simplicidad de las
mismas y a su bajo coste, asi como a la
obtencién de una respuesta rapida.

La implantacion de estas medidas permite:

e Reducir el consumo y el coste de Ia
gestion de residuos como agua o energia,
asi como identificar los  posibles
subproductos.

e Minimizar las emisiones a la atmosfera, los
ruidos y los vertidos de aguas.

e Mejorar la competitividad de la empresa.

e Potenciar la imagen de empresa eficiente
y sostenible con el impacto positivo en la
influencia en la tendencia de consumo.

MANUAL DEL COMERCIO LOCAL SOSTENIBLE Y EFICIENTE 14
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IMPORTANTE TENER EN CUENTA
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Diseno y construccion Eficiencia energética

Utilizar detectores de
presencia en las
Zonas Menos
transitadas.

e Los espacios diafanos ]
permiten una
distribucion de la luz
y una climatizaciéon
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Lunes a viernes
dias laborables

'?a"b"

\‘Fl

Reducir, reutilizar y
reciclar
Emplear bolsas y

embalajes que sean
reutilizables.

adecuadas, siempre * Mejorarla e Comprar productos
haciendo un uso iluminacion con con envases
inteligente de la luz balastros biodegradables o de

electrénicos que
alargan la vida de las
[@mparas.

Optimizar la
climatizacion con
programadores
horarios y con
[@minas adhesivas u
otros elementos de
proteccion solar.

natural.
o Utilizar un buen
aislamiento término
evita la pérdida del 0
calor a través de
fachadas, cubiertas,
suelos y puertas.
e Usar materiales
respetuosos con el
entorno.

facil reciclaje y de facil
valorizacion.

Usar dispensadores
de alimentos a granel,
evitando los
individualizados, para
evitar en la mayor
medida posible los
envases plasticos
desechables .

/7777 77/

Implicacion de tus empleados y clientes

Es conveniente conseguir la implicacion y el
compromiso, tanto de los empleados como de los
clientes con la realizacion de acciones que les motiven
Favorecer iniciativas como la denominada compra-
trueque, de manera que al comprar un producto nuevo,
pueda depositarse en el establecimiento otro que no se
utilice y pueda ser reciclado o reutilizado por alguna
ONG. Nos referimos a ropa, juguetes, libros...
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